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1 Modut E-mail

Modut E-mail daje uzytkownikowi Systemu mozliwo$¢ wysytania wiadomosci
e-mail poprzez istniejgce konto SMTP. System Vision moze uzywac go do wysyta-
nia informacji o zdefiniowanych w jednostce decyzyjnej zdarzeniach, sytuacjach
alarmowych badz innych danych istotnych dla uzytkownika. Zanim przystapi sie
do konfiguracji modutu, nalezy by¢ w posiadaniu podstawowych informacji doty-
czacych serwera pocztowego oraz samego konta.

1.1 Konfigurowanie Modutu E-mail

Rozdziat ten zawiera informacje na temat zarzadzania Modutem E-mail oraz
jego konfiguracji.

Modut E-mail

Odpe
jan kowalski@e-apa pl
. Uzyj TLS

Rysunek 1: Okno konfiguracji ustawien Modutu E-mail

Rysunek 1 przedstawia okno konfiguracji Modutu E-mail. Ponizsza tabela
przedstawia opis poszczegolnych elementéw tego okna.
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Strefa

W polu tym wybieramy strefe, do ktdrej
przypisany bedzie modut.

Adres serwera

Tutaj nalezy wpisaé nazwe/adres serw-
era SMTP wykorzystywanego do wysyta-
nia poczty. Informacje te mozna zazwyczaj
uzyska¢ od pomocy technicznej dostawcy
poczty elektronicznej. W przypadku watpli-
wosci nalezy skontaktowac sie z adminis-
tratorem sieci.

Port

W polu tym wpisujemy numer portu, na
ktérym dziata serwer SMTP. Standardowo
jest to port 25.

Nazwa uzytkownika

Nazwa konta istniejacego na serwerze,
ktére ma by¢ wykorzystywane do nadawa-
nia wiadomosci e-mail przez System Vi-
sion.

Hasto Hasto dostepu do podanego konta.

Odpowiedz do Adres e-mail, na ktory domysinie majg by¢
kierowane odpowiedzi.

Uzyj TLS Zaznaczenie tej opcji spowoduje, ze

bedzie wykorzystywane zabezpieczenie
TLS przy wysytaniu poczty. Moze to byc
wymagane przez serwer SMTP.

1.2 Konfigurowanie grup adreséw E-mail

Rozdziat ten zawiera informacje na temat konfiguracji grup adreséw e-mail.
Grupy adreséw pozwalajg na fatwiejsze wysylanie e-maili do wielu odbiorcéw
naraz. Jednorazowe zdefiniowanie odpowiedniej listy adreséw pozwala na jej
pozniejsze, szybkie i wielokrotne wykorzystanie w trakcie konfiguracji akcji
modutu. Redukuije to liczbe mozliwych do popetnienia btedéw w trakcie budowy

logiki oraz utatwia pdzniejsza, ewentualng modyfikacje adreséw.
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Okno konfiguracji grup adresow e-mail (rys. 2) dostepne jest poprzez
wybranie w menu pozycji Narzedzia -> Grupy adreséw e-mail. Dostep
do okna, a co za tym idzie mozliwo$¢ dokonywania zmian, mozna ograniczy¢
do grupy wybranych uzytkownikéw za pomocg odpowiedniej konfiguracji praw
Systemu Vision BMS.

Grupy adres6w e-mail

jan_kowalski@nazwa.pl

Doda WMocyfky

Rysunek 2: Okno konfiguracji grup e-mail

Tabela opisuje elementy konfiguracyjne okna grup adreséw e-mail.

Grupy - Dodaj Przycisk dodawania nowej grupy adresow.

Grupy - Usun Przycisk usuwania zaznaczonej grupy
adresow.

Opcje - Nazwa grupy Nazwa biezacej grupy adresow.

Opcje - Adresy e-mail Lista adresow e-mail nalezacych do danej
grupy.

Opcje - Dodaj Przycisk dodawania nowego adresu do
grupy.

Opcje - Modyfikuj Przycisk modyfikowania zaznaczonego
adresu z zaznaczonej grupy.
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Opcje - Usun Przycisk usuwania zaznaczonego adresu z
zaznaczonej grupy.

Opcje - Zapisz zmiany Przycisk stuzacy do zapisywania wszyst-
kich zmian wprowadzonych dla aktualnie
wybranej grupy.

OK Nacisniecie tego przycisku zatwierdza zmi-
any dokonane w grupach adreséw e-mail i
zamyka okno.

Anuluj Uzycie tego przycisku spowoduje zamknie-
cie okna konfiguracji grup adreséw e-mail
bez zapisania dokonanych zmian.

Indywidualny adres e-mail moze by¢ stosowany w wielu grupach jed-
noczesnie. Nie nalezy obawiac sie dublowania wysytanych informacji, gdyz w
obrebie kazdej reguty lista adresow jest filtrowana pod katem powtorzen.

1.3 Wspoétpraca Modutu E-mail z jednostka decyzyjna

Konfiguracja regut powigzanych z Modutem E-mail pozwala na powigzanie
akcji tego podzespotu z pozostatymi elementami Systemu. Modut udostepnia
tylko jedna akcje:

o Wyslij e-mail.

Modut E-mail nie udostepnia zadnych warunkow.

1.3.1 Akcja: Wyslij e-mail

Uruchomienie tej akcji spowoduje wystanie wiadomosci e-mail o podanym
temacie i tresci do zdefiniowanej listy odbiorcéw. Adresy mogg by¢ zdefiniowane
indywidualnie - tylko na potrzeby danej akgcji lub tez mozna wykorzystac jedng
ze zdefiniowanych grup adreséw e-mail. Mozliwe jest takze skorzystanie z obu
tych opcji jednoczesnie. W przypadku, gdy adres e-mail bedzie sie powtarzat w
wybranych grupach badz bedzie wystepowat w grupach oraz na definiowanej
indywidualnie liscie, wiadomo$¢ zostanie wystana tylko raz. System wstepnie
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kontroluje liste adreséw i usuwa z niej duplikaty w momencie realizacji akcji. Na
rysunku 3 przedstawione jest okno konfiguracji.

Modyfikacia akcji

oK Anuluj

Rysunek 3: Okno konfiguracji sygnatu

Ponizsza tabela opisuje poszczegdine elementy okna:

Adresy Lista adresow e-mail, pod ktére ma byc
wysytana wiadomosc.

Dodaj Powoduje wyswietlenie okna, w ktorym
nalezy wpisa¢ adres e-mail, ktéry ma byc
dodany do listy adresow.

Usun Powoduje usuniecie z listy aktualnie zaz-
naczonego adresu.

Temat Temat wysylanej wiadomosci. Mozna
umiesci¢ tutaj dane przekazywane au-
tomatycznie przez warunek, za pomoca
przycisku znajdujacego sie z prawej strony
pola.

Wiadomosc Tres¢ wysytanej wiadomosci. Mozna w niej
umiesci¢ dane przekazywane automaty-
cznie przez warunek, za pomoca przycisku
znajdujacego sie z prawej strony pola.
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Grupy Wybdr grup adreséw e-mail, do ktdérych
ma zostaC wystana wiadomos¢. Pole dzi-
afta niezaleznie od wypetnienia elementu
Adresy.

1.4 Btedy generowane przez Modut E-mail

Rozdziat zawiera zestawienie komunikatow o btedach, jakie moze wygen-
erowa¢ modut. Uzytkownik otrzymuje te wiadomosci poprzez Raport Bteddw
Systemu Vision. Ponizsze opisy pozwalajg poprawnie zinterpretowac informacje
oraz zidentyfikowac przyczyne ewentualnych nieprawidtowosci w dziataniu ele-
mentéw modutu.

1.4.1 “Lista adresow jest pusta!”

Btad zgtaszany, gdy lista adreséw e-mail wysytanej wiadomosci jest pusta.
Nalezy sprawdzi¢ konfiguracje reguty, w wyniku ktdrej zaistniat btad oraz grup
adreséw e-mail, ktére w niej uczestnicza.

1.4.2 ”Btad wystania wiadomosci e-mail!”

Btad zgtaszany jest, gdy proba wystania wiadomosci e-mail zakonczy sie
niepowodzeniem. Komunikat moze by¢ rozszerzony o tre$¢ odpowiedzi serw-
era pocztowego, co pozwoli na blizsze zidentyfikowanie przyczyny btedu. W tym
przypadku nalezy zlikwidowac¢ problem postepujac zgodnie ze wskazéwkami za-
wartymi w rozszerzeniu tresci komunikatu a dodatkowo sprawdzi¢ ustawienia ser-
wera pocztowego w konfiguracji modutu, jak rowniez dostepnos¢ oraz parametry
potaczenia sieciowego do serwera.
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